
Betreuung für Menschen im Wachkoma

Spezialisten seit Jahrzehnten:  
Die beiden Wachkomabereiche in Wilhelms- 
burg und Alsterberg bieten zusammen  
85 Pflegeplätze. Und jede Menge Erfahrung.

Unsere Räumlichkeiten sind ganz auf die Bewoh- 
ner abgestimmt. Sie befinden sich in einem separaten 
Wohnbereich, der mit seiner ruhigen und gleich  
bleibenden Atmosphäre für eine ausgeglichene und 
stressfreie Stimmung sorgt. 

Große Dachterrassen in Alsterberg und ein schöner 
Garten in Wilhelmsburg ermöglichen zu jeder Jahreszeit  
den Aufenthalt an der frischen Luft. Sonne, Wind  
und Regen regen die Sinne an. Deshalb stehen auch  
regelmäßig Ausflüge in die Umgebung auf dem 
Freizeitprogramm.

Die Soziale Betreuung und die Alltagsbegleiter  
bringen mit kulturellen Angeboten und vertrauten 
Aktivitäten wie Backen oder Kochen ein hohes  
Maß an Normalität in den Tagesablauf der Bewohner.  
Dies hilft auch den Angehörigen, die zudem in 
regelmäßigen Angehörigenabenden und -gruppen 
Unterstützung, Mut und Kraft bekommen können.  

PFLEGEN  WOHNEN WILHELMSBURG
Hermann-Westphal-Straße 9 I 21107 Hamburg
Telefon (040) 2022-4225 I Fax (040) 2022-4210
wilhelmsburg@pflegenundwohnen.de 

Weitere Informationen unter www.pflegenundwohnen.de

PFLEGEN  WOHNEN ALSTERBERG 
Maienweg 145 | 22297 Hamburg 
Telefon (040) 2022-3900 I Fax (040) 2022-3911 
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Therapieangebote 
Die Pflege- und Betreuungskräfte werden von  
Therapeuten und Ärzten unterstützt. Im Hause gibt es:
• Ergotherapie
• Physiotherapie
• Logopädie
• Musiktherapie
• Visiten niedergelassener Ärzte
• Behandlung durch Fachärzte 
 
Einen besonderen Schwerpunkt bildet die Musik- 
therapie, denn Musik ist eine Sprache, die selbst dann  
verstanden wird, wenn Worte fehlen. Durch die  
Schwingungen und Klänge der zum Teil selbst entwi- 
ckelten Instrumente, die genau auf den mensch- 
lichen Körper abgestimmt sind, gelingt es unseren 
Musiktherapeuten, stimulierend auf die Bewohner 
einzuwirken. 
 
Entspannung bietet der gemütliche Snoezelenraum.  
Hier wirken Musik, Licht und Vibration inneren Span- 
nungen entgegen und fördern die Wahrnehmung  
– für jeden gibt es ein individuelles Programm. 

Bestandteile der Pflege 
• Körperpflege
• Behandlungspflege
• Basale Stimulation
• Beobachtung
• Prophylaxen
• Ernährung
• Mobilisation

Unser oberstes Ziel ist es, dass es unseren Bewohnern  
gut geht. Wir möchten ihnen ein Zuhause bieten, in dem  
sie an ihre Vergangenheit anknüpfen können. Jedes  
Zimmer wird individuell gestaltet, so dass eine persönliche 
und liebevolle Wohnatmosphäre entsteht. Die Ange- 
hörigen unserer Bewohner betrachten wir als wichtige 
Partner, die wir gerne unterstützen und in den Alltag 
integrieren. 

Aus der Biografie der Bewohner lernen wir viel  
über ihre Bedürfnisse, Vorlieben und Besonderheiten.  
Darauf baut unsere Betreuung auf. Konstante  
Bezugspersonen schaffen ein Vertrauensverhältnis,  
in dem Verstehen ohne Worte funktioniert.

Die Pflege trägt durch Stabilisierung und 
Verbesserung des Gesundheitszustandes zu einer 
höheren Lebensqualität bei und orientiert sich 
am jeweiligen Befinden des Bewohners.

Menschen mit schwersten Schädel- 
Hirnverletzungen in der Phase F bieten 
wir mehr als die medizinisch und pfle- 
gerisch notwendige Versorgung. Liebevolle  
Zuwendung, aktivierende Betreuung  
und ein Höchstmaß an Normalität im  
Alltag sorgen für eine Atmosphäre,  
in der jeder Einzelne in seiner Situation 
Wertschätzung erfährt.


